衡东县荣桓镇卫生院2023年绩效考核

分析报告

为充分发挥绩效考核指挥棒的作用，根据衡东县委考核工作领导小组办公室下发的关于印发《2023年度县直机关下属财务独立核算二级事业单位绩效考核年终考评工作安排》的通知(东考办发〔2024〕2号)文件精神，我院组织相关人员对全院绩效考核工作进行自查，现对绩效考核自查情况汇报如下：

一、单位基本情况

截至2023年12月31日，我院单位编制人数30人，年末编制内实有人数21人，其他人员12人，单位职工共计33人。辖区内标化人口19797人，共有26个行政村，标准化村卫生室8个，乡村医生26人。
为提高医疗检测精确度和服务条件，2023年新购置医疗设备：便携式肺功能仪一台、糖化血红蛋白仪一台、制氧机3台。

二、绩效考核指标完成情况

1.政治建设工作

2023年度，我院政治建设工作稳步推进。一是，积极贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大精神，习近平总书记重要讲话和指示批示精神；二是，严格落实党中央国务院、省委省政府、市委市政府和县委县政府重大决策部署，党中央国务院、省委省政府、市委市政府和县委县政府领导同志指示批示，三是，积极响应县委常委会年度工作要点、县政府工作报告，县委常委会会议、县政府常务会、以及主管单位党组会议议定的工作部署。我院作为基层医疗机构，通过定期组织政治学习会议，提高医务人员的政治素养，确保医疗服务工作与国家政策保持一致。

2.党建工作

党建方面，我院深入开展学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想主题教育工作，比如：“走基层、找问题、想办法、促发展”“三会一课”“组织生活会”“党员活动日”等。我院在2023年度党建工作评为四星党支部，支部书记基层党建工作述职评议考核“优秀”。我院将进一步加强党员教育管理，确保党员在医疗服务中发挥先锋模范作用。

3.人事管理工作

人事方面，我院重点考核岗位设置及异动、退休手续办理、各种资料报送、公开招聘、职员等级晋升、职称评聘、劳动合同签订等内容及时办理并留存。无人员“吃空饷”情况，无病休人员，无违规新进临聘人员。

4.办公室工作

我院健全单位管理机制，完善职工考勤和请假、公务接待、公车管理、后勤保障、办公用品采购程序（在政府采购平台采购）。及时接收各项会议通知、文电。

5.信访工作

及时报送信访矛盾和隐患风险排查表到衡东县卫生健康局，较好的完成信访工作任务，及时处理信访问题。

6.财务工作

财务指标

截至2023年12月31日，我院资产总额565.42万元，同比增长-1.78%。负债总额246.64万元,同比增长2.44%。净资产318.78万元,同比增长-4.81%，2023年资产负债率为43.62%，同比增长1.8%。2023年度收支赤字，其中，2023年人员支出占业务支出的比例为43.62%，同比增长2.7%。
财务制度

制定符合我院基本情况的财务制度，包含：财务管理制度、预算管理制度、医院医疗服务和药品价格公示制度、医院资产管理管理制度等，通过建立健全财务管理制度，提高资金使用效率，保障医院经济运行的健康发展。

档案管理及日常工作

我院历年以来的凭证、报表、帐本等其他财务资料已装订成册并归电子档，由专人负责保管。日常工作有条不紊吧地进行。  

7.规划信息工作

及时完成统计直报月报、年报等其他工作，信息化管理规范未出现网络安全问题。

8.普法与食品安全工作

2023年度我院职工普法学习全员参考合格100%，较好地完成了食源性疾病监测工作任务。

9.医改考核工作

2023年，我院基本医疗、农合兑付、基本药物等各项管理工作顺利开展。本年门诊 26945人次、住院 341 人次，医疗业务总收入318.7万余元。

10.医政（中医）工作

我院制定2023年度医疗质量管理方案，进行医疗质量分析讲评，完善好医疗文书、规范临床医疗用药，规范医院卫生宣传、医疗废物处理、重点感染科室管理，开展了中医馆理疗体验活动，得到广大群众的高度认可，进而提升了中医服务能力。

11.疾病预防控制

我院疫苗接种均按时完成了上级分配的一、二类疫苗接种任务指标。其中，一类疫苗接种1662人次，同比增长19.4%，二类疫苗接种1001人次，为疾病的预防控制奠定了基础。

12.公共卫生服务工作

截至2023年底，年末糖尿病患者累计管理人数469人，年末高血压患者累计管理人数1462人。全年发放健康教育宣传资料共计12大类16900份，开展健康咨询活动12次。

13、妇幼健康工作

按质完成了母婴安全管理、出生缺陷干预、妇幼重大公共卫生项目、妇幼健康日常工作，按相关要求做好了学龄儿童接种证的查验，2023年儿童建卡建册87人，建册率90%。
14.基药工作

按要求落实国家基本药物制度，配备和使用基本药物，按照基本药物临床应用指南、基本药物处方集和《处方管理办法》的要求，规范、合理使用基本药物，开展基本药物不良反应监测情况。我院2023年获得全县优秀基层机构基本药物考核优秀单位。

15.人口监测与家庭发展

我院开展了就医绿色通道。母婴室标准化建设，对计生综治“实时通”平台及时通报。截至2023年底，我院总计为辖区内居民建立健康档案电子档案22245人次，占全镇人口的 100%；其次，我院与全镇常住居民22245人进行了家庭医生签约，签约率达100%。

16.对意识形态工作责任制和精神文明建设

贯彻落实党的二十大精神为主线的宣传思想工作，我院没有负面舆论突发事件，维护网络安全，按要求积极开展创建省文明县城（多次召开会议），推广《衡东发布》《衡东宣传》APP等宣传工作。

17.老龄健康工作

我院下乡对老年人进行健康教育等活动，敬老院免费义诊等活动，时刻关注老年人慢病管理。
18.安全生产工作

我院按上级要求整改部分消防设施，积极排查安全隐患点并积极整改。2023年度，加装了消防安全疏散楼梯，显目位置增置消防灭火器、简易消防锤，向全院职工及乡村医生开展消防安全演练及培训若干次。
19.爱国卫生工作

开展爱国卫生运动，成立爱国卫生运动领导小组。积极开展爱国卫生月宣传活动，创建文明城市、禁烟行动，健康教育宣传等。

20.纪检监察工作
按要求整理好2023年度党风廉政工作资料，加强清廉医院建设，落实好党风廉政日常工作。

21.行政审批工作

妥善处理12345群众投诉情况，规范院内服务人员的服务态度。完成了各类医疗证照的审批效验，比如：事业单位法人电子证照，完成好“湘易办”APP推广任务等其他工作。
22.献血工作

我院完成了无偿献血任务，2023年度献血量1600ml,任务完成比例100%。

23.计划生育生育关怀工作

为职工购买了基本医疗保险及大病保险，提供坚强医疗后盾力。
三、绩效指标分析及当前存在不足

根据以上绩效考核指标完成情况，分析得出以下不足：

医疗服务人次增长率较低。

医疗技术人员缺乏，后备力量不足。

慢性病管理难，公共卫生项目的开展有待加强。

医疗设备老旧，医疗条件较县、市简陋。

绩效考核加（减）分情况

2023年获全县基层机构基本药物考核优秀单位。

其他情况说明或工作建议

本年度，我院在各项工作平稳开展，有个别方面仍需升级。需加强城乡居民医保报销的宣传力度，加强医疗设施的优化、加快落实医务人员的引进及培训。未来，我们将持续不断提升服务质量，为乡镇居民提供更加优质的医疗服务。

                            衡东县荣桓镇卫生院

                               2024年3月9日

