附件2：

2023年度项目支出预算绩效目标申报表
	填报单位：（盖章）                                            单位：万元

	项目支出名称
	12345平台外包及日常工作经费　
	预算部门
	衡东县行政审批服务局　

	年度本级

预算金额
	　115
	该项目支出上级资金

（分级填报）
	中央：

省级：

市级：

	项目支出实施期
	2023年度

	实施期绩效目标
	支付“12345”平台外包经费及日常办公经费，及时回复群众投诉问题　

	本年度绩效目标
	　

	本年度

绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位
	绩效标准

	
	产出指标
	数量指标
	　外包平台话务员
	17人　
	

	
	
	质量指标
	　派单及时率
	24小时　
	行业标准

	
	
	
	接电话率
	15秒　
	行业标准

	
	
	时效指标
	　外包时限
	2023年1—12月　
	行业标准

	
	
	成本指标
	　外包平台话务员人员经费
	≦108万　
	行业标准

	
	
	
	日常办公经费
	≦7万　
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	　
	　
	

	
	
	社会效益指标
	　群众投诉回复率
	100%　
	行业标准

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	

	
	
	可持续影响指标
	　
	　
	

	
	满意度

指标
	社会公众或服务对象满意度指标
	　群众满意率
	　≥95%
	

	
	
	
	……
	　
	


填表人：                 联系电话：                     单位负责人签字：

2023年度项目支出预算绩效目标申报表
	填报单位：（盖章）                                            单位：万元

	项目支出名称
	基层公共维护、互联网出口、政府机房维护资金　
	预算部门
	衡东县行政审批服务局　

	年度本级

预算金额
	　68
	该项目支出上级资金

（分级填报）
	中央：

省级：

市级：

	项目支出实施期
	2023年度

	实施期绩效目标
	整合互联网出口，取消县直部门独立互联网出口，全部通过电子政务外网统一互联网出口与互联网连接　

	本年度绩效目标
	　

	本年度

绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位
	绩效标准

	
	产出指标
	数量指标
	行政村、社区电子政务外网维护个数
	256个
	

	
	
	
	政务云服务个数
	1个
	

	
	
	质量指标
	社区电子政务外网维护
	正常　
	行业标准

	
	
	
	政务云服务
	正常
	行业标准

	
	
	时效指标
	社区电子政务外网维护
	2023年1月—12月
	

	
	
	
	政务云服务
	2023年1月—12月
	

	
	
	成本指标
	社区电子政务外网维护
	≦48万
	

	
	
	
	政务云服务
	≦20万
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	　
	　
	

	
	
	社会效益指标
	持续推进政务公开
	≧95%
	

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	

	
	
	可持续影响指标
	
	
	

	
	满意度

指标
	社会公众或服务对象满意度指标
	服务对象满意率
	100%
	


填表人：                 联系电话：                     单位负责人签字：
2023年度项目支出预算绩效目标申报表
	填报单位：（盖章）                                            单位：万元

	项目支出名称
	乡镇村级电子政务外网　
	预算部门
	衡东县行政审批服务局　

	年度本级

预算金额
	　69
	该项目支出上级资金

（分级填报）
	中央：

省级：

市级：

	项目支出实施期
	2023年度

	实施期绩效目标
	为综治网格化信息系统平台等系统提供信号支撑　

	本年度绩效目标
	　

	本年度

绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位
	绩效标准

	
	产出指标
	数量指标
	乡镇村级电子政务外网
	256个
	

	
	
	质量指标
	　村级网络信息系统信号支撑
	正常
	

	
	
	时效指标
	　村级电子政务外网
	2023年1—12月　
	

	
	
	成本指标
	村级电子政务外网
	≦69万　
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	　
	　
	

	
	
	社会效益指标
	村级网络信息系统信号支撑
	100%　
	

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	

	
	
	可持续影响指标
	　
	　
	

	
	满意度

指标
	社会公众或服务对象满意度指标
	　群众满意率
	　≥95%
	


填表人：                 联系电话：                     单位负责人签字：
2023年度项目支出预算绩效目标申报表
	填报单位：（盖章）                                            单位：万元

	项目支出名称
	政务公开运行经费
	预算部门
	衡东县行政审批服务局　

	年度本级

预算金额
	100
	该项目支出上级资金

（分级填报）
	中央：

省级：

市级：

	项目支出实施期
	2023年度

	实施期绩效目标
	保障政务大厅日常正常运转

	本年度绩效目标
	　

	本年度

绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位
	绩效标准

	
	产出指标
	数量指标
	用水用电
	予以保障
	

	
	
	
	办公设施日常维护
	予以保障
	

	
	
	质量指标
	　用水用电
	正常
	

	
	
	
	办公设施日常维护
	正常
	

	
	
	时效指标
	用水用电
	2023年1—12月　
	

	
	
	
	办公设施日常维护
	2023年1—12月　
	

	
	
	成本指标
	用水用电
	≦70万　
	

	
	
	
	办公设施日常维护
	≦30万
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	　
	　
	

	
	
	社会效益指标
	日常办公运转正常率
	≥95%
	

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	

	
	
	可持续影响指标
	　
	　
	

	
	满意度

指标
	社会公众或服务对象满意度指标
	服务对象满意率
	　≥95%
	


填表人：                 联系电话：                     单位负责人签字：
2023年度项目支出预算绩效目标申报表
	填报单位：（盖章）                                            单位：万元

	项目支出名称
	政务公开、大楼物业管理、网络维护、电子政务外网建设租赁、政府购买服务、打印邮寄、新开办企业免费刻制印章资金、县委政会大院网络租赁
	预算部门
	衡东县行政审批服务局　

	年度本级

预算金额
	161
	该项目支出上级资金

（分级填报）
	中央：

省级：

市级：

	项目支出实施期
	2023年度

	实施期绩效目标
	保障单位政常运转

	本年度绩效目标
	　

	本年度

绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位
	绩效标准

	
	产出指标
	数量指标
	　政务公开工作经费
	全县机关事业单位
	

	
	
	
	大楼物业管理费
	1个
	

	
	
	
	网络维护费
	50个单位线路
	

	
	
	
	电子政务外网建设专线租赁
	105个单位
	

	
	
	
	政府购买服务、打印邮寄费
	全县
	

	
	
	
	新开办企业免费刻制印章资金
	全县
	

	
	
	
	县委县政府大院网络租赁
	县委县政府大院
	

	
	
	质量指标
	　政务公开工作经费
	正常
	

	
	
	
	大楼物业管理费
	正常
	

	
	
	
	网络维护费
	正常
	

	
	
	
	电子政务外网建设专线租赁
	正常
	

	
	
	
	政府购买服务、打印邮寄费
	正常
	

	
	
	
	新开办企业免费刻制印章资金
	正常
	

	
	
	
	县委县政府大院网络租赁
	正常
	

	
	
	时效指标
	　时限
	2023年1—12月　
	

	
	
	成本指标
	　政务公开工作经费
	≦8万
	

	
	
	
	大楼物业管理费
	≦30万
	

	
	
	
	网络维护费
	≦47万
	

	
	
	
	电子政务外网建设专线租赁
	≦21万
	

	
	
	
	政府购买服务、打印邮寄费
	≦20万
	

	
	
	
	新开办企业免费刻制印章资金
	≦25万
	

	
	
	
	县委县政府大院网络租赁
	≦10万
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	　
	　
	

	
	
	社会效益指标
	　群众投诉回复率
	100%　
	

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	

	
	
	可持续影响指标
	　
	　
	

	
	满意度

指标
	社会公众或服务对象满意度指标
	　群众满意率
	　≥95%
	


填表人：                 联系电话：                     单位负责人签字：
